
GARIS PANDUAN PENAJA 

Platform Tajaan dan Sumbangan 

1. Pengenalan 

Terima kasih atas kesudian pihak penaja menyokong usaha memperkasa individu, sekolah, organisasi 

dan komuniti melalui Platform Tajaan dan Sumbangan. 

Setiap sumbangan yang disalurkan bukan sahaja membantu memenuhi keperluan pihak yang 

memerlukan, malah turut menyumbang kepada pembentukan masyarakat yang lebih prihatin, 

inklusif dan berdaya maju. Sokongan pihak penaja amat bermakna dalam mewujudkan impak positif 

serta perubahan yang berterusan. 

 

2. Tanggungjawab Penaja 

Bagi memastikan proses tajaan dilaksanakan secara teratur, telus dan berkesan, pihak penaja 

digalakkan untuk: 

• Meneliti maklumat permohonan dan latar belakang penerima sebelum membuat keputusan 

tajaan.  

• Menyemak dokumen sokongan serta maklumat berkaitan yang dikemukakan oleh pemohon.  

• Berkomunikasi secara profesional, beretika dan berhemah dengan pihak pemohon.  

• Memastikan tajaan yang diberikan selaras dengan objektif, nilai dan keutamaan organisasi 

masing-masing.  

• Membuat pertimbangan sewajarnya berdasarkan keperluan sebenar serta impak bantuan 

yang ingin disalurkan.  

 

3. Proses Pelaksanaan Tajaan 

Proses tajaan melalui platform ini adalah seperti berikut: 

1. Meneliti senarai permohonan tajaan yang tersedia dalam sistem.  

2. Menyemak butiran permohonan termasuk maklumat penerima dan dokumen sokongan 

berkaitan.  

3. Memilih permohonan yang bersesuaian untuk diberikan tajaan.  

4. Menentukan bentuk, jumlah atau skop tajaan yang ingin disalurkan.  

5. Membuat pengesahan komitmen tajaan melalui sistem bagi tujuan rekod dan pemantauan.  

 

4. Ketelusan dan Akauntabiliti 

Platform ini komited dalam memastikan setiap tajaan dilaksanakan secara telus dan 

bertanggungjawab melalui: 



• Paparan status serta perkembangan proses tajaan secara berkala.  

• Penyediaan kemas kini daripada pihak penerima atau pemohon.  

• Keperluan penyediaan laporan pelaksanaan bagi tajaan yang telah diterima sepenuhnya, 

tertakluk kepada keperluan platform.  

 

5. Pemantauan Tajaan 

Pihak penaja boleh menjalankan pemantauan terhadap tajaan yang diberikan melalui: 

• Semakan status dan perkembangan tajaan dalam sistem.  

• Akses kepada laporan atau kemas kini berkaitan pelaksanaan bantuan.  

• Penilaian terhadap impak serta manfaat yang terhasil daripada sumbangan yang disalurkan.  

 

6. Etika Penajaan 

Setiap penaja hendaklah memastikan amalan penajaan dilaksanakan berdasarkan prinsip integriti, 

hormat dan tanggungjawab sosial dengan: 

• Menghormati privasi, maruah dan hak penerima tajaan.  

• Tidak melakukan sebarang bentuk diskriminasi terhadap pemohon.  

• Tidak mengenakan sebarang syarat atau meminta balasan yang tidak wajar daripada 

penerima.  

• Mematuhi segala undang-undang, peraturan dan garis panduan yang berkuat kuasa.  

 

7. Polisi Pembatalan dan Pemulangan 

Sebarang pembatalan, perubahan atau pemulangan berkaitan tajaan adalah tertakluk kepada polisi, 

terma dan syarat yang ditetapkan oleh pihak platform serta persetujuan bersama antara pihak 

penaja dan penerima tajaan. 

 

8. Kerahsiaan dan Perlindungan Maklumat 

Segala maklumat yang diperoleh melalui platform ini hendaklah digunakan semata-mata bagi tujuan 

penilaian, pengurusan dan pelaksanaan tajaan. 

Pihak penaja hendaklah memastikan maklumat penerima atau pemohon tidak disalahgunakan, 

didedahkan atau dikongsikan kepada pihak lain tanpa kebenaran yang sewajarnya. 

 

9. Penafian 

Platform Tajaan dan Sumbangan berperanan sebagai medium penghubung antara pihak pemohon 

dan penaja bagi memudahkan proses permohonan serta penyaluran bantuan. 



Walau bagaimanapun, pihak platform tidak bertanggungjawab terhadap sebarang kerugian, 

tuntutan, salah faham atau pertikaian yang timbul secara langsung atau tidak langsung daripada 

hubungan antara penaja dan penerima tajaan. 

 

Platform ini beriltizam untuk membina ekosistem tajaan yang lebih tersusun, telus dan berimpak 

bagi memastikan setiap sumbangan yang diberikan sampai kepada pihak yang benar-benar 

memerlukan. 

 


